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26101 - SECRETARIA DE ESTADO DE MOBILIDADE

1. HISTORICO DA CRIACAO E COMPETENCIAS

Legislacdo Atualizada e Sintese das Competéncias

A Secretaria de Estado de Mobilidade do Distrito Federal, 6rgao de direcdo superior, diretamente subordinado ao Governador do
Distrito Federal, para a execugdo de suas atividades, nos termos do artigo 22, do Decreto n° 32.716, de 1° de janeiro de 2011,
teve a sua estrutura regimental atual aprovada pelo Decreto n® 38.036, de 03 de marco de 2017, com as seguintes competéncias:

I - formular diretrizes e politicas governamentais na area de mobilidade urbana do Distrito Federal;

1I - promover, coordenar e executar programas, projetos e acbes na area de mobilidade urbana do Distrito Federal;
III - formular propostas de melhoria para o sistema viario;

IV - formular diretrizes para o transporte de cargas;

V - formular diretrizes para a construcdo, reforma, manutencdo e operacdo de infraestruturas de suporte aos passageiros dos
servigos de transporte;

VI - promover e realizar processos licitatérios para delegagdo dos servigos de transporte publico de passageiros e de sua
infraestrutura;

VII - promover a concepgdo e a implementagdo de programas, projetos e agdes relativas aos sistemas de transporte publico, ao
transito, transporte de cargas e infraestrutura viaria do Distrito Federal;

VIII - estabelecer e promover as politicas de fiscalizacdo, auditoria e controle do Sistema de Transporte do Distrito Federal;

IX - definir o planejamento estratégico, a regulamentagdo do transporte publico do Distrito Federal, incluindo o Sistema de
Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal - STPC/DF e o Sistema Integrado de Transporte do Distrito Federal - SIT/DF, bem
como a avaliagdo de desempenho desses Sistemas;

X - exercer a coordenagao geral e a execugao do Programa de Transporte Urbano - PTU; e
XI - acompanhar programas, projetos e acdes desenvolvidos pelos drgdos e entidades vinculados a Pasta.

FORCA DE TRABALHO

- Atividade-Meio (Com cargo | Atividade-Fim (Com cargo | Atividade-Meio (Sem cargo | Atividade-Fim (Sem cargo
Servidores A Ao i e Total
em comissao) em comissao) em comissao) em comissao)
Efetivos do GDF 9 6 18 128 161
Com_issionados sem vinculo 52 0 0 0 50
efetivo
Requisitados de érgdos do
GDF 16 5 0 23 44
Requisitados de dérgdos
fora do GDF 2 0 0 0 2
Estagiarios 0 28 0 14 42
Menor Aprendiz/Projeto 0 3 0 4 7
Jovem Candango
Terceirizados (FUNAP) 0 7 0 4 11
Outros - especificar 0 0 0 0 0
Subtotal 79 49 18 173 321
(I-)~Cedidos para outros 0 1 5 0 6
érgdos
Total Geral 79 50 23 173 327

2. REALIZACOES POR PROGRAMA

6211 - DIREITOS HUMANOS E CIDADANIA

Execucdao Orcamentaria e Financeira

Despesa

Ac&o/Subtitulo = Autorizada

Empenhado | Liquidado

2426 - FORTALECIMENTO DAS AGOES DE APOIO AO INTERNO E SUA FAMILIA 250000,0 287000,0 281864,16 227870,87




= . - Despesa I
Acao/Subtitulo Lei Autorizada Empenhado | Liquidado
8514 - FORTALECIMENTO DAS ACOES DE APOIO AO INTERNO E SUA FAMILIA--

DISTRITO FEDERAL 250000,0 287000,0 281864,16 227870,87
TOTAL - 6211 - DIREITOS HUMANOS E CIDADANIA 250000,00 287000,00 281864,16 |227870,87

Contribuindo para a inclusdo social de presos e egressos, desenvolvendo seus potenciais como individuos, cidadd@os e profissionais,
a Semob manteve o seu contrato firmado com a Fundacdo de Amparo ao Trabalhador Preso - FUNAP. Em 2018, em média, foram
11 reeducandos assistidos por més, desenvolvendo atividades operacionais internas, contribuindo para geracdo de renda e
reintegragao social desses cidadaos.

6216 - MOBILIDADE INTEGRADA E SUSTENTAVEL

Execuc¢cdo Orcamentaria e Financeira

Acédo/Subtitulo Lei RS;”)ﬁzssda Empenhado |Liquidado
1968 - ELABORAGAO DE PROJETOS 9920000,0 1310000,0 1155603,68 1154092,38
g?l_ng-OE.LABORACAO DE PROJETOS-SECRETARIA DE ESTADO DE MOBILIDADE- PLANO 9920000,0 1310000,0 1155603,68 1154092,38
3128 - IMPLANTAGAO DA GESTAO DO PROGRAMA DE TRANSPORTE URBANO 4330000,0 3029485,53 1679466,34 935781,05
g?ngR_ITIgPFLEADNETRPA(I;.AO DA GESTAO DO PROGRAMA DE TRANSPORTE URBANO-- 4330000,0 3029485,53 1679466,34 935781,05
3678 - REALIZACAO DE EVENTOS 10000,0 0,0 0 0
6118 - REALIZAGAO DE EVENTOS--DISTRITO FEDERAL 10000,0 0,0 0 0
3711 - REALIZAGCAO DE ESTUDOS E PESQUISAS 3800000,0 2683000,0 2669818,00 2669818,00
6192 - REALIZA(;AO DE ESTUDOS E PESQUISAS--DISTRITO FEDERAL 3800000,0 2683000,0 2669818,00 2669818,00
4234 - MANUTENGCAO DA INFRAESTRUTURA PARA O TRANSPORTE PUBLICO 1000000 0.0 0 0
INDIVIDUAL E DE PEQUENAS CARGAS ! !
0001 - MANUTENGAO DA INFRAESTRUTURA PARA O TRANSPORTE PUBLICO 100000.0 0.0 0 0
INDIVIDUAL E DE PEQUENAS CARGAS--DISTRITO FEDERAL ¢ ’
5024 - EXPANSAO DA INFRAESTRUTURA PARA O TRANSPORTE PUBLICO 100000,0 0.0 0 0
INDIVIDUAL E DE PEQUENAS CARGAS ' '
0003 - EXPANSAO DA INFRAESTRUTURA PARA O TRANSPORTE PUBLICO INDIVIDUAL 100000.0 0.0 0 0
E DE PEQUENAS CARGAS--DISTRITO FEDERAL ! !
1794 - IMPLANTAGCAO DE VEICULO LEVE SOBRE PNEUS - VLP EIXO SUL 39500000,0 39500000,0 0 (1]
%(g)z(;;yElTDLSQTSGE—AgE%EAVOEISCSLLO LEVE SOBRE PNEUS - VLP EIXO SUL-EXTENSAO 39500000,0 39500000,0 0 0
3180 - IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE TRANSPORTE INTELIGENTE - ITS 100000,0 0,00 0 0
2ggéR—A{MPLANTACAO DO SISTEMA DE TRANSPORTE INTELIGENTE - ITS--DISTRITO 100000,0 0,00 0 0
1226 - COMPENSAGCAO AMBIENTAL EM AREAS DE INTERESSE DO TRANSPORTE | 200000,0 266560,00 239942,58 138374,62
%?giér%)l\g;ggs:fﬂo AMBIENTAL EM AREAS DE INTERESSE DO TRANSPORTE-- 200000,0 266560,00 239942, 58 138374,62
1347 - CONSTRUGCAO DE PASSARELA 10000,0 7322232,0 6128827,21 3136809,74
3;4:859-5 (éODI\IFS'(EgéJ_CéCS)TDRIiT?SéSFElEkﬁ-CONSTRU(;AO DE PASSARELA NAS RODOVIAS 10000,0 7322232,0 6128827,21 3136809,74
3182 - REFORMA DE TERMINAIS RODOVIARIOS 10050000,0 11794719,00 10006384,41 4461767,98
0001 - REFORMA DE TERMINAIS RO DOVIARIOS--DISTRITO FEDERAL 10050000,0 11794719,00 10006384,41 4461767,98
3361 - CONSTRUGCAO DE PONTES 4980000,0 7302695,0 7302694,66 7227136,39
gfg%R}TcggggEgAgfo DE PONTES-NA VIA ESTRADA PARQUE TAGUATINGUA GUARA- 4980000,0 7302695,0 7302694, 66 7227136,39
7220 - CONSTRUGAO DE TERMINAIS RODOVIARIOS 5460000,0 1104810,00 293669,73 293669,73
7909 - CONSTRUCAO DE TERMINAIS RODOVIARIOS--DISTRITO FEDERAL 4460000,0 1104810,00 293669,73 293669,73
7910 - CONSTRUGAO DE TERMINAIS RODOVIARIOS - CONSTRUGCAO DE TERMINAL 5000000 0.0 0 0
RODOVIARIO EM ITAPOA - REGIAO XXVIII - ITAPOA ! '
7911 - (;ONSTRU(;AO DE TERMINAIS RQDOVIARIOS - CONSTRUCAO DE TERMINAL 5000000 0.0 0 0
RODOVIARIO EM SANTA MARIA - REGIAO XIII - SANTA MARIA ! !

TOTAL - 6216 - MOBILIDADE INTEGRADA E SUSTENTAVEL 78560000,00 | 74313501,53 | 29476406,61 | 20017449,89

OBJETIVO GERAL: Promover a mobilidade das pessoas com qualidade, seguranga e sustentabilidade.

As atividades realizadas pela Secretaria de Estado de Mobilidade do Distrito Federal — Semob, estdo relacionadas ao
desenvolvimento de politicas, planos, programas, projetos e agGes que promovam a efetivagdo das diretrizes da Politica Nacional
de Mobilidade Urbana (Lei n® 12. 587/2012), bem como as politicas e diretrizes estratégicas do Plano Diretor de Transporte Urbano
e Mobilidade do Distrito Federal — PDTU/DF (Lei 4. 566/2011), os quais abrangem os diversos modais de transporte, o Sistema de
Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal - STPC/DF, a politica tarifaria, as tecnologias de transportes, os sistemas



inteligentes de transporte (ITS), o transito, o sistema viario, os estacionamentos e a mobilidade ativa - conceito que
corresponde aos modos ndo motorizados de deslocamento transportes e mobilidade urbana como a ciclomobilidade e a mobilidade
a pé.

Em conformidade com o Programa Circula Brasilia, que prioriza o transporte coletivo e a mobilidade ativa, lancado em maio de
2016, foram desenvolvidas diversas frentes de trabalho no @mbito desta Secretaria de Mobilidade.

TRANSPORTE COLETIVO

Em 2018, a Semob seguiu com as atividades de aperfeicoamento do Sistema de Bilhetagem Automatica do Sistema de Transporte
Publico Coletivo do DF (SBA/STPC), um processo essencial do Programa Circula Brasilia, programa estruturante de mobilidade
urbana do DF e que teve como destaque o lancamento do Bilhete Unico, em 2017. Com ele, o usuario pode realizar a integracdo no
STPC utilizando um ou mais modos de transporte do sistema e até dois transbordos no mesmo sentido em um periodo de trés
horas, pagando uma tarifa Unica total de cinco reais.

Assim, o Bilhete Unico e a integragdo do transporte publico, além de serem uma facilidade na vida do cidaddo, permite economia
nos gastos com o transporte coletivo, uma vez que uma Unica passagem paga com um Cartdo do SBA viabiliza até 3 viagens.

Para completar a familia de 10 cartdes, em 2018 foram lancados os cartdes Melhor Idade, Crianca Candanga, + Turista e
Multifuncional (com este Ultimo os cidaddos podem pagar as viagens no Sistema de Transporte Coletivo do Distrito Federal -
STPC/DF por meio de cartdo de débito ou crédito com tecnologia sem contato), permitindo maior abrangéncia na prestacdo de
servigo do Transporte Coletivo.

Novos cartoes do

BILHETE UNICO 'E,

para idosos e criancas
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Com essa melhoria, aliada a expansdo da rede de postos de emissdo e recarga de cartGes ocorrida no Ultimo ano, houve redugdo
em 5% da circulagdo de dinheiro em espécie no sistema (na comparagdo entre outubro de 2016 a setembro de 2017 com outubro de
2017 a setembro de 2018), o que é benéfico para a seguranga tanto de passageiros quanto dos rodovidrios. Ademais, o fluxo de
usuarios pela catraca dos Onibus torna-se mais célere, um importante indicador de eficiéncia do sistema de transporte.

Recorda-se que em 2017 houve a regulamentacdo do SBA por meio do Decreto n° 38.010, de 15 de fevereiro de 2017, o qual ainda
dispOe sobre o controle das gratuidades e beneficios tarifarios através de biometria facial, o gerenciamento do Sistema através de
rastreamento da frota via GPS e a disponibilizagdo dos horarios dos 6nibus em tempo real, para todos os usuarios.

Nesse sentido, para a efetivagdo do disposto no citado Decreto, foram desenvolvidas diversas agbes, tais como a publicagdo da
Portaria n°® 11, de 27 de margco de 2018, que obriga todos os delegatarios do STPC/DF a utilizarem a Biometria Facial como forma
de combate as fraudes no uso de gratuidades tarifarias e no vale transporte do STPC/DF.

Assim, a instalacdo dessa tecnologia, inaugurada em 2017, atingiu, até setembro de 2018, a totalidade da frota das
concessionarias do STPC/DF. Como resultado desse investimento, ja puderam ser identificados cerca de 15.634 usuarios que faziam
uso irregular do Passe Livre Estudantil ou do Passe Livre para Pessoa com Deficiéncia e tiveram seus cartdes bloqueados. Desse
total, 86% foi bloqueado em 2018, evidenciando evolugdo da tarefa de fiscalizagao.

Outra medida importante no dmbito do STPC/DF foi a avaliagdo dos contratos de concessdo realizada pela Fundagdo Getulio
Vargas ao longo de 2017 e concluida em 2018 (Contrato n® 01/2017 - SEMOB/DF). Essa avaliacdo incluiu detalhada analise sobre o
SBA, resultando em diagndstico completo da atual situacdo desse sistema e seus pontos de aperfeicoamento, material que foi
devidamente encaminhado ao 6rgdo gestor do SBA, a DFTrans.

A avaliagdo da FGV também abrangeu avaliacdo contabil e econémico-financeira dos contratos de concessdo do STPC/DF, analise
dos contratos entre as concessionarias e as empresas de publicidade, da adequacdo do Indice de Qualidade do Servico Basico do
STPC/DF - IQT e estudo da taxa interna de retorno e da tarifa técnica.

Como resultado, ressaltam-se algumas agfes executadas ou em andamento. No ambito do STPC/DF, existe uma composigdo de
indicadores que formam o Indice de Qualidade do Transporte, o IQT, cuja apuragao visa mensurar a qualidade da operagao do
Sistema. A apuragdo de cada indicador do IQT enfrentava dificuldades metodoldgicas, de modo que a andlise da FGV realizou
proposicdes com vistas a viabilizar a mensuracdo do Indice. Concluida essa avaliacdo, em abril de 2018, a Semob elaborou plano de
trabalho para implantagdo do IQT, prevendo fase inicial de teste, a partir de monitoramento periédico dos resultados obtidos da
aplicagdo experimental do Indice. Além disso, paralelamente, acompanham-se os trabalhos que vem sendo desenvolvidos pelo
Transporte Urbano do Distrito Federal - DFTrans para implementacdo de um sistema de controle operacional do STPC/DF,
ferramenta que ofertard insumos essenciais a devida afericdo do IQT. Outra articulacdo importante foi feita junto a Policia Civil
para recepgdo de dados sobre acidentes envolvendo os veiculos do transporte coletivo, pois essa informagdo compde um dos
indicadores.

Outro importante desdobramento da avaliagdo da FGV subsidiar a decisdo desta Semob acerca da revisdo tarifaria, culminando na
publicagdo das Portarias n® 56 a 60, de 02 de agosto de 2018, que alteraram as tarifas técnicas das empresas operadoras do
STPC/DF.

Dando sequéncia a modernizagdo do Sistema de Transporte Publico Coletivo, outra novidade em 2018, ocorrida logo no inicio do
ano, foi o lancamento da versdo beta do aplicativo +Onibus, conforme previsdo constante no Ultimo relatério em 2017, ja que a
demanda por informagdo é uma das principais dentre os usuarios do transporte publico. O aplicativo permite ao passageiro
consultar os horarios dos 6nibus em tempo real e tragar destinos. A posicdo dos veiculos é monitorada por GPS. O +Onibus Brasilia
também possibilita acesso a localizagdo dos pontos de coletivos e as linhas existentes em todo o DF, com a previsdo das préoximas
viagens.

Inicialmente, o +Onibus contou com os dados de duas das cinco concessionarias de transporte publico do DF. Logo em fevereiro de
2018, foi realizada a notificacdo de todos os delegatarios, determinando a instalagdo dos equipamentos e demais elementos para o
funcionamento do rastreamento da frota via GPS, bem como disponibilizacdo a Transporte Urbano do DF - DFTrans de informacdes
em tempo real das linhas, itinerdrios e informagdes gerenciais em formato adequado para sua utilizagdo pelo 6rgéo.



Desse modo, atualmente conta-se com os dados de GPS das cinco operadoras, estando prevista para o préximo ano a insergdo de
todos dados no referido aplicativo. Para além de alimentar a base de dados do +Onibus, as informagdes de gps da frota do STPC
cumpre o importante objetivo de viabilizar o monitoramento da operacgao pela DFTrans, tarefa que estd em fase de teste. Em 25
de outubro de 2018, havia 2000 veiculos sob o monitoramento da autarquia.

Em relagdo a nova identidade visual da frota do DF, essa iniciativa teve inicio em 2017, quando foi aplicada a cerca de 100
veiculos e rendeu a cidade de Brasilia o 1° lugar no Concurso de Comunicacdo Visual e Pintura de Frotas realizado pela OTM
Editora.

O novo layout foi aprovado pelo Conselho de Transporte Publico Coletivo (reativado por esta Pasta em 2018, conforme citado
anteriormente), resultando na Resolugdo SEI-GDF n° 4745, de 05 de novembro de 2018. Até setembro de 2018, a nova identidade
havia alcangcado 140 veiculos e, com a aprovacdo formal do Conselho, sera gradativamente implantado no restante frota.

Tendo em vista a priorizacdo do Transporte Publico Coletivo, destaca-se o processo de renovacgdo da frota do STPC/DF. Houve
também a criagdo de linha ligando o Terminal da Asa Sul ao Aeroporto, como alternativa de ligacdo deste polo gerador de viagens
com o Metrd, com consequente integracdo a Rodoviaria do Plano Piloto e a partir dai toda area norte do Distrito Federal - DF, com
o sistema integrado, e ao outro extremo ligando as RegiGes Administrativas do Guara, Aguas Claras, Taguatinga, Ceilandia e
Samambaia.

Nesse sentido, com o objetivo de atender a demanda de pessoas que precisam do sistema de transporte publico do DF durante a
madrugada, em 2018 foi reestruturado o servigo noturno conhecido como “Corujao”. As regides do Sol Nascente (trechos II e III),
CA do Lago Norte, Varjdo, Pier 21, Pontdo do Lago Sul e Orla Sul passaram a contar com as linhas circullares que operam das 23h as
5h. Além disso, também foi realizada a ampliagdo de horarios em regides como o Plano Piloto, Aguas Claras, Taguatinga e
Ceilandia.

LINHAS E HORARIDS

CORUJAO

+ Hovdrios + Regides atendidas + Integragdo

Sem perder de vista a importédncia dada a sustentabilidade no ambito das acSes de mobilidade, destaca-se a entrega do primeiro
onibus 100% elétrico, que passou a fazer parte da frota da capital a partir de julho de 2018, trata-se da linha 109. O 6nibus
100% elétrico traz mais conforto para os usuarios do Sistema de Transporte Publico do DF (STPC/DF). O veiculo é silencioso, possui
ar condicionado, piso baixo, acessibilidade e emissdo zero de poluentes. O 6nibus elétrico reduz cerca de 46,8 toneladas de Co2, o
que representa o plantio de 343 arvores/ano. O Onibus faz parte de uma das agdes sustentdveis do programa Circula Brasilia. Em
agosto de 2018, mais um 6nibus elétrico entrou para o sistema de transporte publico do Distrito Federal. O veiculo é responsavel
pela linha 110 que faz o trajeto Rodoviaria do Plano Piloto - Universidade de Brasilia (UNB).

Destacam-se ainda agdes junto ao desenvolvimento dos principais eixos de transporte do DF. Durante o periodo de 2018, como
melhoria do corredor de transportes do Eixo Sul, Expresso Sul (BRT-Sul), todas as estagdes deste sistema que se encontravam
fechadas foram colocadas em funcionamento. Desta forma, foi entregue a populagdo a infraestrutura do BRT Sul ja construida nos
trechos ligando Gama e Santa Maria a Rodoviaria do Plano Piloto.

Ainda no ambito do BRT Sul, foi iniciado processo de contratagdo do projeto e da construgdo dos Trechos 3 e 4, ligando a Estagdo
do Park Way ao Terminal da Asa Sul - TAS. O Termo de Referéncia para a contratacdo dos ajustes do projeto foi concluido e esta
na fase interna da licitagdo.

Com relagdo ao Eixo Sudoeste, a Semob realizou em 2017 o acompanhamento técnico, contemplando a elaboragdo de Termo de
Referéncia para contratacdo de estudos complementares e projeto executivo para implantacdo de corredor de transporte exclusivo,
com definicdo das diretrizes para projeto da infraestrutura de apoio — terminais e estagdes. Em 2018 foi concluida a Licitagdo do
Projeto Executivo do Corredor de Transportes do Eixo Sudoeste com atendimento as recomendagles e diretrizes determinadas pela
Secretaria de Mobilidade.

Referente ao Eixo Norte (BRT-Norte), que ligard Planaltina e Sobradinho ao Plano Piloto de Brasilia, cabe ressaltar que mesmo
tendo o projeto executivo concluido, os recursos para implantacdo desta infraestrutura e sistema de transportes ndo foram
disponibilizados pelo Governo Federal. Para melhorar o atendimento aquela comunidade, foi implementado um sistema integrado
na Regido Administrativa de Planaltina. A Semob acompanhou e colaborou com a revisdo do projeto do Trevo de Triagem Norte -
TTN, para a readequacdo e implantacdo dos trajetos e das infraestruturas para ciclistas e pedestres, como também da realocagao
de paradas de 6nibus.

Ainda em andamento, estdo as acGes desenvolvidas no ano anterior dedicadas a promogdo de melhor fluidez no transito na regido
da Saida Sul do DF, priorizando o transporte publico coletivo, por meio do prolongamento do BRT-Sul de Santa Maria a cidade
goiana de Luziania (Projeto Eixo Sul - Brasilia/Luzidnia). Neste ambito, foram desenvolvidas acdes de articulagdo junto a Secretaria
de Estado de Meio Ambiente, Recursos Hidricos, Infraestrutura, Cidades e Assuntos Metropolitanos do Estado de Goiads para
apresentacgdo de solicitagdo de financiamento (Carta Consulta) ao Ministério das Cidades do Governo Federal.

Quanto a regido da Saida Norte, destaca-se o Projeto da Nova Saida Norte, que deverd ligar a L2 Norte a Sobradinho, passando
pela peninsula do Lago Norte, Setor de Mansdes do Lago Norte e Taquari. Por solicitacdo da TERRACAP e da Subsecretaria de
Parcerias Publico- Privadas — SUBPPP, a Semob realizou as contratages de de empresas de consultoria para a elaboragdo de
estudos técnicos de transporte urbano e de analise de orcamento desse Projeto Ambos trabalhos foram concluidos no segundo
semestre de 2018.

Outra agdo que iniciou em 2017 e que teve continuidade no ano corrente foi o Projeto da Via Transbrasilia, que deverad ligar



Samambaia ao Plano Piloto, passando por Taguatinga, Aguas Claras e Guard. Essa melhoria do sistema viario do DF, assim como
os corredores de transporte citados, estd prevista do Plano Diretor de Transporte Urbano e Mobilidade. Em 2018, a Semob deu
inicio a contratacdo de estudo do Projeto Via Transbrasilia, considerando que o Decreto de excepcionalidade para a realizagdo
dessa licitagdo foi devidamente publicado e tendo em vista o dever da Admistracdo Publica de validar essa analise, realizada por
empresa por meio de Procedimento de Manifestagdo de Interesse. A contratagdo tem previsdo para ser concluida até o fim do ano.

Com o objetivo de proporcionar melhorias técnicas na operagdo do STPC, a Semob elaborou dois editais para concessdo de areas
de estocagem de Onibus, destinados as concessionarias e as cooperativas de transporte publico coletivo na cidade, em carater
provisdrio e temporario. A localizagdo dessas areas é importante para a eficiéncia operacional das linhas, uma vez que, bem
localizadas, serdo capazes de reduzir a quilometragem morta (trechos nos quais os 6nibus operam sem passageiros, antes do inicio
ou apdés o término das viagens). As duas areas objeto dos referidos editais, em fase final de licitagdo na Secretaria de
Planejamento, sdo em Ceildandia, na QNR 02, junto ao Terminal Rodovidrio da QNR, e no Trecho II do Setor Habitacional Sol
Nascente - SHSN.

Destacam-se, ainda, as obras de construgdo e de reforma de terminais de 6nibus urbanos, reunidas no Programa de Transporte
Urbano do DF (PTU-DF), financiado pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID. Até 2017 foram concluidas as. Aliadas
as 17 obras de construcdo e de reforma de Terminais de Onibus Urbanos concluidas em 2017, neste ano de 2018 teve inicio a obra
de reforma do terminal de 6nibus de Sobradinho Centro, cujo término esta previsto para fevereiro de 2019. A seguir, estdo
algumas fotos das obras de reforma do Terminal de Sobradinho Centro.

Terminal de Sobradinho Centro - Implantagdo do Terminal Provisério (2018)



Terminal de Sobradinho Centro — Demoligdo da Cobertura (2018)

Também no escopo do PTU e objetivando a supervisdo do recebimento definitivo de obras ja concluidas, incluindo a elaboracdo de
“as-builts”, bem como a supervisdo de obras em andamento, encontra-se em execugdo contrato de Supervisdo, Acompanhamento
Técnico e Controle Tecnoldgico das Obras Civis, dos Projetos e dos Fornecimentos para as Obras de Construcdo e de Reforma de
Terminais de Onibus Urbano e Obras Complementares do PTU/DF.

Como componente de custos diretos do PTU/DF, visando a melhoria da seguranga viaria para transporte motorizado e néo
motorizado, em 2018, apds suspensdo pelo Tribunal de Contas do DF, foram retomadas as obras de construgdo das passarelas n°
6 e 7 na DF-095 (EPCL, a via Estrutural). A previsdo € que até o final do ano as duas passarelas estejam concluidas. Esta em
analise a viabilidade de implantagdo de outra passarela na EPCL. As fotos a seguir ilustram a execugdo das obras em andamento.

Passarela n° 6 (EPCL) - Canteiro de Obras (2018)



Passarela n° 6 (EPCL) - Obra de Implantacédo (2018)

[

Passarela n° 6 (EPCL) - Plataforma Superior (2018)

Outras obras importantes no ambito do PTU/DF, no sentido de melhorar a seguranca viaria e a fluidez do transito, consistem no
Alargamento das Pontes sobre o Cérrego Samambaia, Cérrego Vicente Pires e Viadutos FCA - Ferrovia Centro Atlantica, na DF-085
(EPTG). Em junho de 2018 foram concluidas e entregues as obras de alargamento das pontes sobre os Cdérregos Samambaia e
Vicente Pires. J& em outubro foi concluido o alargamento dos viadutos sobre a FCA.



Alargamento de Pontes e Viadutos - Langcamento das Vigas — Ponte Corr. Samambaia (2018)



Alargamento de Pontes e Viadutos - Sinalizagdo sobre a FCA (2018)

Visando a compensacao ambiental do Programa de Transporte Urbano do Distrito Federal - PTU/DF, em cumprimento ao Termo de
Compromisso de Compensacgdo Florestal N° 100.000.006/2012-IBRAM e ao PGAS/ RAAE (Relatério de Avaliagdo Ambiental
Estratégica), foi realizado em 2018 o monitoramento e a manutencdo das 87.885 mudas de espécies nativas do cerrado plantadas
no Jardim Botanico de Brasilia. Ainda, como compensacdo ambiental, conforme Termo de Compromisso n® 100.02/2016-IBRAM,
encontra-se em andamento na SEPLAG o processo de licitagdo, por pregdo eletrénico, para aquisicdo de veiculos de apoio ao
combate a incéndios florestais destinados as seguintes Unidades de Conservacdo: Parque Ecoldgico Ezechias Heringer e Reserva
Bioldgica do Guara.

O PTU também abrange agdes de Fortalecimento Institucional. Além das agdes de capacitagdo realizadas no ano anterior, como a
execugdo do Programa de Educagdo Socioambiental e a Capacitagdo em Gestdo de Transportes Publicos, em 2018 foram concluidos
0os processos licitatorios para aquisicio de softwares e treinamento. O objetivo é dotar a Secretaria e dérgdos vinculados de
recursos tecnoldgicos para a elaboragdo de projetos, planejamento de trafego e de sistemas de transportes (macrossimulagdes e
microssimulagées multimodais), geoprocessamento (GIS) e automatizagdo de projetos viarios em ferramenta CAD, dentre outros.
Foram treinados 14 servidores no software de macrossimulagdo VISUM e de microssimulagdo VISSIM.

Ja no ambito de estudos para melhorias viarias, ressalta-se a conclusdo de trabalho sobre problemas e necessidades enfrentados
pelo Sistema de Transporte Publico Coletivo em todo o percurso do Eixo Monumental, com base em recomendacdes do Plano
Diretor de Transporte Urbano — PDTU e estudos anteriores. A Semob avaliou a possivel implantagdo de faixa exclusiva nesse
trecho, objetivando a melhoria da fluidez do transporte publico naquela regido, com medidas de baixo custo e de resultado
imediato, a partir da intersecdo da Saida NW (Noroeste), em forma de projeto piloto, complementando e ajustando as
caracteristicas geométricas, as sinalizagBes verticais e horizontais e as medidas para fiscalizacdo/acompanhamento operacional. Os
estudos foram concluidos, discutidos e submetidos a andlise do Departamento de Transito do Distrito Federal, érgdo responsavel
pela Via.

Adicionalmente, em atencdo ao transporte rural, foi criado em 2017 pela Semob Grupo de Trabalho (GT) para elaboragdo do Plano
de Transporte Rural, com a participagdo da TCB e DFTRANS. Em 2018, o DFTRANS vem implementando as propostas contidas no
relatério final do GT, passando as linhas do Sistema Rural que ja ndo possuem contratos validos para as concessionarias
operadoras das areas mais proximas a essas linhas.

Dessa forma, em 2018, linhas rurais das regiGes de Brazlandia, Park Way e Nucleo Bandeirante foram assumidas pelas empresas
Viagdo Sdo José e Pioneira.

MOBILIDADE ATIVA

Sobre a Mobilidade Ativa no Distrito Federal, em conformidade com o Estatuto da Cidade, Art. 41 § 3° da Lei 10.257, de 10 de julho
de 2001, com a Politica Nacional de Mobilidade Urbana, Art. 6° inciso II da Lei 12.587, de 03 de janeiro de 2012, e a Lei Distrital
n.° 4.566, de 4 de maio de 2011, Arts. 19 a 23, destacam-se as agdes de estruturagdo do Plano de Mobilidade Ativa, o langamento
do Plano de Ciclomobilidade +BIKE, que reune diversas iniciativas em prol da expansdao desse modal no DF, e as acgles de
promogdo da mobilidade a pé.

Em relagdo ao Plano de Mobilidade Ativa — PMA/DF, seu objetivo principal é fomentar e sistematizar as acdes de governo de
forma eficiente e sustentavel, fortalecendo e assegurando o direito das pessoas se deslocarem a pé e de bicicleta de forma segura
e continua, reforgando a liberdade e autonomia das pessoas. O Plano também introduz um normativo estratégico, visando criar uma
cidade mais caminhavel, ciclavel e confortavel, com a reducdo de barreiras fisicas, sociais e institucionais que limitam a mobilidade
ativa, além de incentivar e melhorar as condigdes de acesso ao transporte publico.

Para fortalecer essa frente de atuagdo, em 2018 a Semob avangou nas tratativas para formalizar parcerias com instituicdes
amplamente renomadas no ambito da mobilidade urbana, por meio de protocolo de intengées com a WRI BRASIL e o Instituto de
Politicas de Transporte e Desenvolvimento (ITDP).

A WRI BRASIL é uma organizagdo da sociedade civil, que atua em colaboracdo com liderangas locais, para aplicacdo de projetos
que contribuam com a protegdo do meio ambiente e tem sido importante parceira para tornar mais transparente e participativa a
construgdo do PMA-DF, de modo que o documento reflita os anseios da populagdo, tendo atuado nas seguintes agdes junto a
Semob:

- Organizagdo de oficina de participagao social do PMA-DF em conjunto com o GDF;
- Organizagdo de oficina interna em conjunto com o GDF, com a presenca de representantes de diferentes 6érgdos do Governo para



didlogo sobre o processo de elaboragdo do PMA-DF;

- Condugao da oficina de participagdo social e da oficina interna e aplicagdo de metodologia para moderacdo dos debates acerca
dos tdpicos pré-definidos;

- Elaboragdo de relatério técnico com os resultados da oficina de participagdo social e da oficina interna do PMA-DF;

- Apoio técnico para a elaboragdo e revisdao do caderno do PMA-DF.

Ja o ITDP é uma organizacdo sem fins lucrativos, que contribui com governos locais para implementar projetos de transporte e
desenvolvimento urbano que reduzam as emissGes de gases de efeito estufa e a poluicdo, ao mesmo tempo que impulsionam a
habitabilidade urbana e as oportunidades econdmicas. A instituicdo, sem custos para o GDF, presta suporte técnico a SEMOB em
diversos projetos e, no escopo do PMA-DF, apoiou sua elaboragdo por meio de reunides, virtuais e presenciais, contribuiu com
documentos técnicos para a referéncia bibliografica e com a revisdo da minuta do Plano propriamente dito.

Em 2018, logrou-se concluir o conteldo técnico do PMA-DF e, em 2019, estd previsto submeter o Plano a consulta publica,
incorporando as contribuigdes da sociedade civil.

No tocante a Ciclomobilidade, destacam-se os encaminhamentos decorrentes do langamento, em agosto de 2017, do Plano de
Ciclomobilidade +BIKE, especialmente a ampliagdo do Sistema de Bicicletas Compartilhadas e a elaboragdo de projetos executivos
de ciclovias.

Em relagdo a ampliagdo do Sistema de Bicicletas Compartilhadas, em 2018 foram instaladas 6 estages em 4 novas localidades -
em duas quadras da Asa Norte, EQN 408/9 e EQN 410/11, e nos parques DECK Sul e Asa Delta -, conforme fotos apresentadas a
seguir Em cada um desses parques, junto as estacgGes padrdao para uso de adultos, foram inauguradas também estagbes para
criangas, contando com 10 bicicletas infantis em cada uma. Essa novidade no DF conforma as estagbes do tipo Bike da Familia,
tornando o sistema de bicicletas compartilhadas acessivel para todas as idades.

Considerando o sistema como um todo, conta-se atualmente com 50 estagdes. Em 2018, na comparagao com janeiro a outubro de
2017, houve aumento de 89% do numero de viagens em bicicletas compartilhadas, totalizando 370.137 viagens.

Estagdo da familia do Deck Sul
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Estagdo da familia do parque Asa Delta

O referido Sistema alcangou, em 2018, a viagem de nimero 1 milhdo, e até novembro de 2018 ja havia alcangado a marca de 1,2
milhdo de viagens, o que reforga a utilidade desse modal para a populagdo do DF.

Quanto a elaboracdo de projetos executivos para expansao da infraestrutura cicloviaria no Distrito Federal, que contribui para
a consolidagdo do planejamento ciclovidario e do PMA-DF, deu-se continuidade ao trabalho de Elaboragdo de Estudos Técnicos com
vistas a Avaliagdo, Readequagdo e Projecao das Ciclovias Implantadas no Distrito Federal (contrato n® 06/2017-SEMOB), decorrente
do cumprimento do Plano de Gestdo Ambiental e Social (PGAS), instrumento norteador das acGes mitigadoras e compensatérias
previsto no PTU/DF.

Apds a primeira etapa do trabalho, que consistiu em levantamento de informagdes sobre a infraestrutura cicloviaria e consolidagdo
da malha cicloviadria prevista para os anos futuros, foram definidos os trechos para elaboragdo, ao longo do ano de 2018, de novos
projetos e adequagdo de projetos existentes e implantados, em nivel executivo, totalizando 95 km, conforme previsto
contratualmente.

Assim, foram desenvolvidos novos projetos nas RegiGes Administrativas do Setor de Indlstria e Automoveis, Plano Piloto,
Taguatinga e Samambaia. Além disso, também foram readequados diversos projetos pré-existentes em Sobradinho, Planaltina,
Lago Norte, Plano Piloto, Sudoeste/Octogonal, Lago Sul, Guara, Samambaia, Sdo Sebastido e Brazlandia.

A fim de viabilizar a execugdo da ampliagdo da malha cicloviaria a partir dos referidos projetos elaborados, a SEMOB conseguiu, por
meio de emendas parlamentares federais do orcamento de 2018, celebrar dois Contratos de Repasse junto ao Ministério das
Cidades, por meio da Caixa EconOmica Federal, com a captagdo de R$1.372.829,77 (um milhdo, trezentos e setenta e dois mil,
oitocentos e vinte e nove reais e setenta e sete centavos), favorecendo ligagdes de trechos ciclovidrios existentes nas Regides
Administrativas do Lago Norte e do Plano Piloto.

Também com recursos referenciados por emenda parlamentar e com contrapartida do GDF, a Secretaria de Mobilidade é responsavel
por gerenciar o projeto em andamento, em parceria com o Departamento de Estradas de Rodagem do Distrito Federal - DER, para a
execucdo de ciclovia segregada por canteiro na DF-459, entre Ceildndia e Samambaia, compreendo extensdo de aproximadamente
3km, em substituicdo ao acostamento ciclavel existente nessa rodovia. Essa obra visa oferecer aos ciclistas melhores condigées de
deslocamento, além de vias mais seguras para o transporte por bicicleta.

Além desses trechos, a Semob desenvolveu, em parceria com o Detran, projetos de sinalizagdo para infraestruturas cicloviarias
existentes. Um dos projetos refere-se a ciclovia implantada em Planaltina, que conecta a BR-030 ao Bairro de Arapoanga. O outro
projeto foi o de readequacdo da ciclorrota no entorno do Parque da Cidade, a fim de aumentar a seguranga dos ciclistas usuarios.

A fim de fomentar a integragdo entre os deslocamentos por bicicleta e por transporte publico, a Semob elaborou projetos de
bicicletarios para serem implantados em salas sem uso de terminais rodoviarios novos ou reformados. Desta forma, ao longo de
2018, foram instalados bicicletdrios nos terminais do Cruzeiro, Nucleo Bandeirante, Recanto das Emas e Sobradinho II. A seguir,
apresentam-se fotografias desses equipamentos
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Bicicletario no terminal do Nicleo Bandeirante

Bicicletario no terminal de Sobradinho II

Ainda referente ao Plano de Ciclomobilidade +BIKE, foram desenvolvidas atividades para viabilizar a implantacdo de paraciclos em
todo o Distrito Federal. Dentre elas, destaca-se o mapeamento de 1.000 pontos para instalagdao dos 3.000 paraciclos previstos.

Por fim, com o objetivo de contribuir para o acesso universal a cidade e estabelecer um marco legal, normativo e estratégico para
planos, programas e agdes referentes a mobilidade por bicicleta e demais ciclos, a minuta de Projeto de Lei para instituir a
Politica de Ciclomobilidade no DF, cuja elaboragdo teve inicio em 2017, foi consolidada em 2018. O proximo passo é submeté-la a
consulta publica.

No tocante a outra vertente da politica de Mobilidade Ativa, a Mobilidade a P&, em 2018 esta Semob deu continuidade ao trabalho
de elaboragdo do Plano de Mobilidade de Pedestres do Distrito Federal (contrato n°© 03/2017-SEMOB). O Plano tem o objetivo de
contribuir para a criagdo de um espaco publico mais democratico, equanime, com enfoque no acesso universal a cidade e com o
objetivo de estabelecer um planejamento estratégico para o DF, referente a mobilidade a pé. Em abril de 2018 foi concluido esse
trabalho, decorrente do cumprimento do Plano de Gestdo Ambiental e Social (PGAS), instrumento norteador das agdes mitigadoras
e compensatdrias previsto no PTU/DF. Seus resultados foram incorporados ao PMA/DF.

O estudo apresentou de forma ampla os maiores desafios para o fomento de uma mobilidade a pé sustentavel no DF, tendo sido
desenvolvido para o limite geografico do Distrito Federal, cuja populacdo estimada pelo Instituto Brasileiro de Estatisticas - IBGE,
em 2018, é de 2.974.703 habitantes e area de 5.802 km?2. O trabalho contemplou inventarios urbano e 2.395 pesquisas a pedestres
em 50 estagdes e terminais do BRT, metr0 e paradas de Onibus. Em outra etapa, foram realizados mapeamento das calgadas,
definigdo de tipologias e solugbes de mobilidade a pé, por meio de projetos para a requalificagdo urbana dos passeios publicos,
além de proposta de etapas de execugdo e orgamento orientativo, com valores de implantacdo estimados em nivel de estudo
preliminar, e um cronograma fisico-financeiro das agdes propostas.

O documento conta ainda com propostas de diretrizes para a Politica de Mobilidade do Pedestres, incluindo programas, plano de
acles, indicadores e metas, com o estabelecimento de modelos de rota pedonal para as tipologias de calgadas identificadas e com
recomendagdes para a gestdo do sistema de circulagdo de pedestres.

Das principais informacdes geradas neste estudo, destacam-se os Indices de Caminhabilidade que consideram 6 atributos



calculados a partir de indicadores obtidos no inventario urbano, nas pesquisas e nas informacdes secundarias analisadas. Os 6
atributos que definem o Indice de Caminhabilidade nos itinerarios preferenciais de acesso ao sistema de transporte publico coletivo
sdo: i) Indice urbano; ii) Cobertura populacional por itinerario preferencial; iii) Tipologia de quadra - atracdo; iv) Mobilidade; v)
Seguranga viaria; e vi) Seguranga publica. Os indices, além de embasarem as rotas prioritarias, auxiliardo no planejamento de
prioridades e investimentos na mobilidade a pé em todas as RA's pesquisadas.

Além das agOes referentes a promocdo da ciclomobilidade e da mobilidade a pé, diversas agdes importantes para fomentar a
mobilidade ativa foram desenvolvidas pela SEMOB em 2018, tais como:

Zona 30: Com o objetivo de estimular o uso dos espagos publicos e dos meios de transporte ndo motorizados, de forma segura,
inclusiva e sustentavel, foi implantada, em parceria com Detran e a Secretaria de Gestdo do Territério e Habitagdo, a Zona 30 em
vias do Campus Darcy Ribeiro da Universidade de Brasilia (UnB). Além disso, foram elaborados projetos de Zona 30 para outras
regides do DF: Ceilandia, Aguas Claras e Setor Comercial Sul.

Dia Mundial Sem Carro: Em Brasilia as acdes do Dia Mundial Sem Carro acontecem desde 2016 e fazem parte do calendario de
atividades da Semana da Mobilidade. Neste ano as atividades ocorreram durante dois dias (21 e 22 de setembro) e engajaram
muitos profissionais, 6rgdos governamentais, embaixadas, ONGs e iniciativa privada a se dedicaram em prol desta causa. Ao
viabilizar projetos e realizar agGes que conscientizem a populagdo sobre a importédncia da mobilidade ativa, esta SEMOB converge
com a Agenda 2030 para o desenvolvimento sustentdvel da Organizagdo das Nagdes Unidas. O principal objetivo deste
engajamento é conscientizar a populagdo acerca da mobilidade ativa (mobilidade a pé e ciclomobilidade), priorizar o transporte
publico coletivo, evitar o uso excessivo do transporte individual motorizado e envolver a populacdo numa reflexdo sobre a ocupagéo
dos espagos publicos de forma mais acessivel e humana, em detrimento da ocupacdo por veiculos automotores particulares.
Seguem algumas fotos do evento:

Chegada dos ciclistas ao Setor Comercial Sul



Acdo da Transit - "Pendure o seu carro em casa”

Acédo do Detran com criancas das escolas publicas

Em 2018, a Semob também trabalhou no engajamento em projetos internacionais de mobilidade sustentavel. A partir da
participagdo do GDF na Rede Nacional para a Mobilidade de Baixo Carbono (RNMBC), criada com o objetivo de ampliar as discussoes
e acdes nesse tema, a Semob, com o suporte técnica da WRI BRASIL, vem atuando nas seguintes acdes relacionadas ao Projeto
Ruas Completas:

- Organizagao de oficina de capacitagdo do conceito de Ruas Completas;

- Elaboragdo do projeto conceitual de redesenho urbano da Avenida Independéncia em Planaltina/DF, bem como elaboragdo de
enquete para consulta publica acerca desse projeto;

- Apoio técnico para elaboracdo de estudos de impacto do projeto Ruas Completas;

- Organizagdao da agenda dedicada ao Projeto Ruas Completas na 73° Reunido Geral da Frente Nacional de Prefeitos da qual
participaram as cidades componentes da RNMBC em 2018.

No ambito da parceria ja mencionada com o ITDP, foi realizada a contagem de ciclistas em diversos pontos do DF que pretende
avaliar a evolugdo do uso da bicicleta com a implantagdo de infraestrutura.

No segundo semestre de 2018, esta Secretaria assinou parceria internacional iniciada pelos governos francés e alemdo que apoia
governos nacionais e locais em paises em desenvolvimento e emergentes no planejamento de mobilidade urbana sustentavel
intitulada Mobilise Your City. O Mobilise Your City tem por objetivo desenvolver cidades mais inclusivas, habitaveis e



economicamente eficientes para reduzir as emissdes de GEE provenientes da mobilidade urbana. Até 2020, os parceiros do Mobilise
Your City pretendem trabalhar em estreita colaboragdo com outras 100 cidades em 20 paises para desenvolver planos de
Mobilidade Urbana Sustentavel.

Programa Brasilia Vida Segura

Este programa tem como objetivo a conjugagdo de esforgos para aperfeicoar a capacidade dos drgdos publicos e, também,
contribuir para o desenvolvimento e a gestdo de aclGes e projetos no escopo do Plano denominado Brasilia Vida Segura, visando
maior relevancia, eficacia, eficiéncia, impacto e sustentabilidade desse Plano e das iniciativas relacionadas a seguranga no transito
e das causas de mortes ndo naturais relacionadas a hipertensdo, consumo nocivo de alcool e obesidade.

O Programa deriva de um Protocolo de Intengles, assinado pelo Governador do Distrito Federal e a Vice-Presidente do CLP, que
delegou a coordenagdo do Plano a esta Pasta, que celebrou o Acordo de Cooperagdo n® 01/2016 - SEMOB, em 16 de setembro de
2016.

Em 20 de novembro de 2018, foi publicado o Decreto n° 39.463, de 19 de novembro de 2018 que institui o Programa Brasilia Vida
Segura no ambito do Distrito Federal com o objetivo de reduzir o nimero de 6bitos e feridos decorrentes de acidentes de transito.
O Programa a que se refere o caput pemite o fortalecimento de politicas de prevencdo de feridos e dbitos no transito por meio da
qualificacdo, planejamento, monitoramento, acompanhamento e avaliacdo das acSes em complemento ao Programa Paz no
Transito.

O Programa busca a conjugagdo de esforcos para aperfeicoar a capacidade dos dOrgdos publico e, também, contribuir para o
desenvolvimento e a gestdo de acgBes e projetos no escopo do Plano denominado Brasilia Vida Segura.

Com a implantagdo do Programa em setembro de 2016, e considerando o engajamento de outros érgdos do Governo do Distrito
Federal, no contexto de segurancga viaria foi possivel alcangar uma redugdo de 203 dbitos no Distrito Federal de janeiro de 2017 a
setembro de 2018 com relagdo ao ano de 2016.

Um novo Acordo de Cooperacgdo foi celebrado com o Insituto TELLUS, para dar continuidade ao Programa. Acordo de Cooperagdo n©®
01/2018 - SEMOB.

TRANSPORTE INDIVIDUAL

Atualmente, o Distrito Federal conta com a oferta de dois servigos de transporte individual: o Taxi e o Servigo Individual Privado por
Aplicativos.

Com relagdo ao Servico de Taxi, em setembro de 2018 foi concluida a revitalizacdo de 100% dos pontos do Distrito Federal, além
da proposta de criagdo de 20 novos pontos de taxi no DF, que esta aguardando a conclusdo por parte do DETRAN.

J& em outubro de 2018, a Secretaria de Mobilidade finalizou a implantacdo do servico de taxi pré-pago no Aeroporto e Rodoviaria
Interestadual, além de concluir a atualizagdo cadastral de todas as autorizagdes para o servigo de taxi do DF (aproximadamente
3.4000).

Entre janeiro e outubro de 2018 foram realizados 143 atendimentos por meio do servico online para taxistas (Hesk), enquanto no
formato presencial, 9.371 atendimentos (representando redugdo de 15,8% em relagcdo a mesmo periodo de 2017, conforme graficos
a seguir). Como o sistema passou por interrupcbes em novembro e dezembro, ndo foi possivel aferir a quantidade real dos
atendimentos realizados nestes dois meses.
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Destaca-se, ainda, a realizacdo, em curso, de processo seletivo para outorga de autorizagdes para o servigo publico individual de
taxis adaptados do Distrito Federal. Serdo outorgados, pela primeira vez no DF, autorizagfes para o servigo de taxi em veiculos
adaptados ao transporte de pessoas com deficiéncia, sem carater de exclusividade. A fase externa desse processo foi iniciada no
segundo semestre de 2018 e sera concluida até o final deste ano, com previsdo para outorga de até 200 autorizacdes.

No que diz respeito ao Servico de Transporte Individual Privado de Passageiros Baseado em Tecnologia de Comunicagdo em Rede
no Distrito Federal (STIP), a Lei Distrital n® 5.691, de 02 de agosto de 2016 disciplinou a prestacdo deste servico e foi
regulamentada pelo Decreto 38.258 de 07 de junho de 2017, bem como pelas Portarias n°(s) 54, 55, 56 e 57 de 03 de outubro de
2017, Portarias n°(s) 77,78 de 20 de dezembro de 2017, Portarias n°(s) 79, 80, 81 de 26 de dezembro de 2017 e, mais
recentemente, pela Portaria n® 43 de 15 de junho de 2018.



No &mbito do STIP, em 2018 mais uma empresa tornou-se apta a operar no DF, totalizando 4 empresas.

RECURSOS E INFRAGCOES

A Junta de Recursos de Infracdes (JARI), responsavel pelo julgamento de recursos administrativos atinentes a aplicacdo de
penalidades por infracbes a legislacdo do Sistema de Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal — STPC/DF, bem como dos
servicos de taxi e mototaxi do DF, é constituida por trés cdmaras julgadoras - uma para analisar processos referentes a taxi e duas
para analise de processos relacionados ao STPC/DF.

Em 2018, foram realizadas 111 reunides nas quais foram analisados e julgados 824 processos relativos a recursos e infragdes,
sendo 23 (vinte e trés) processos referentes a operadores de taxi e 801 (oitocentos e um) processos referentes ao
STPC/DF.

FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL
Planejamento Estratégico Institucional (PEI)

Em maio de 2018 a Secretaria de Mobilidade publicou no DODF n® 96 a Portaria n® 17, que aprova seu Plano Estratégico
Institucional - PEI até 2019. O instrumento, que elenca as competéncias e responsabilidades das unidades da Secretaria, visa dar
as diretrizes necessarias a continuidade do ciclo de planejamento.

Assim, como parte desse ciclo, a Semob realizou, no inicio de 2018, uma avaliagdo do seu Planejamento Estratégico Institucional,
seguindo o método PDCA (do acrénimo em inglés que significa planejar, fazer, verificar e agir). A avaliacdo do plano estratégico é
imprescindivel para que a instituicdo identifique a existéncia de eventuais problemas na execugdo das acdes e possa corrigi-los
tempestivamente para que os objetivos estratégicos ndo sejam prejudicados.

Ao analisar as acgbBes concretizadas até entdo, a Secretaria constatou a necessidade de realizar ajustes nas acbes, metas e
indicadores do PEI, de forma a promover a melhoria em alguns processos e para que os objetivos estratégicos fossem alcangados.
Tais mudangas foram inseridas nos Painéis de Contribuigdo das unidades, os quais sdo reformulados a cada ano.

Construcdo
da Estratégia
Execucdo
Avaliacdo
Resultados Resultados
positivos negativos
Continuidade Mudanca

Para capacitar as unidades da Semob a identificarem as mudangas necessarias, foi realizada a 12 Oficina de Construgdo dos Painéis
de Contribuigdo, no dia 27/02/18, na Escola de Governo do DF. O objetivo foi apresentar aos servidores a metodologia a ser
utilizada na construgdo dos painéis de 2018 (que passaram por pequenas alteracdes em relagdo a 2017) e apoiar as unidades na
construgdo da ferramenta, que possibilita que cada setor acompanhe as agldes, metas e indicadores do PEI sob sua
responsabilidade direta e consiga monitorar seu desempenho.




Oficina de Construcdo dos Painéis de Contribuicdo

Oficina de Construcdo dos Painéis de Contribuicdo (Trabalho em Grupo)

Apds a construgdo dos novos Painéis de Contribuigdo pelas unidades, foi realizado na Escola de Governo do DF o evento “Novos
Rumos do Planejamento Estratégico Institucional”, no qual o Secretdrio de Mobilidade, Fabio Damasceno, apresentou aos
servidores da Secretaria os projetos prioritéarios para o ano, definidos com base no PPA, no Acordo de Resultados e no PEI. O
evento contou também com uma palestra sobre Planejamento e Governanga ministrada pelo auditor federal de controle externo do
Tribunal de Contas da Unido (TCU), Dr. Claudio Cruz.

Palavra do Secretario de Mobilidade no evento "Novos Rumos do Planejamento Estratégico Institucional”



Evento “"Novos Rumos do Planejamento Estratégico Institucional”

Palestra do Dr. Cldudio Cruz no evento “"Novos Rumos do Planejamento Estratégico Institucional”

Ainda no que diz respeito ao monitoramento do PEI, quadrimestralmente sdo realizadas reuniGes bilaterais entre as unidades da
Semob para acompanhamento das metas e indicadores.

No segundo semestre de 2018, a Semob enviou esforgos no sentido de produzir o Caderno de Indicadores do PEI, material que
contém os indicadores vigentes em 2018. O documento visa fornecer as diretrizes necessdarias para que tais indicadores sejam
adequadamente calculados no decorrer do tempo e possam gerar séries historicas, comparaveis, tornando-os instrumentos efetivos
de monitoramento dos projetos e processos internos da Secretaria de Mobilidade. Além de um registro documental de dados, trata-
se de um importante instrumento de governanca, ao trazer ainda mais clareza e transparéncia aos processos de planejamento.

Como medida adicional de monitoramento dos programas e projetos estratégicos, a Semob passou a realizar, a partir de abril de
2018, a Reunido de Gestdo Estratégica (RGE), nas quais os gestores da Pasta (Secretario, Secretario-Adjunto, Subsecretarios,
Chefes de Unidade e chefes das Assessorias) avaliam as demandas estratégicas de cada setor e buscam solugdes comuns, por
meio da liderangca compartilhada. Sdo realizadas cerca de duas reunides por més, conforme a necessidade.



1@ Reunido de Gestdo Estratégica (RGE)

Como o Planejamento Estratégico da Semob estad previsto até o fim de 2019, no préximo ano a Secretaria pretende concluir os
projetos planejados neste ciclo e elaborar um novo plano com base no atual, a semelhanca do processo de elaboracdo do Plano
Plurianual.

Monitoramento do acordo de resultados

Ao longo do ano, a Secretaria de Mobilidade executou projetos estratégicos, monitorados pelo sistema Gestdo DF. Entre os
projetos pactuados no acordo de resultados pela Semob para o ano de 2018, foram concluidas 7 entregas, destacando entre as
acbes pactuadas a Selegdo Publica para emissdo de outorgas para Taxis Adaptados.

Plano de Dados Abertos - PDA

Em atendimento ao disposto na Lei n® 4.990/2012 (Lei Distrital de Acesso a Informagdo) e no Decreto n° 38.354, de 24 de julho de
2017, que institui a Politica de Dados Abertos da Administragdo Publica direta, autadrquica e fundacional no ambito do Distrito
Federal, a Secretaria de Mobilidade construiu, em 2017, seu Plano de Dados Abertos (PDA), documento que elenca as acgles para
implementagdo e promogdo de abertura de dados da pasta, observados os padrGes minimos de qualidade, de forma a facilitar o
entendimento e a reutilizagdo das informagdes. O PDA da Semob estd disponivel no Portal de Dados Abertos
(http://www.dados.df.gov.br), e em 2018 foi atualizado periodicamente conforme Plano de Agdo (cronograma) que esta contido
neste mesmo Portal.

PLANO DE i s :

DADQOS ABERTQOS

Secretaria de Mobilidade

2017 - 2018

Carta de Servicos ao Cidadao

Entre as realizagbes no campo da transparéncia, em 2018 a SEMOB apresentou a atualizagdo da Carta de Servigos ao Cidaddo, que
se constitui em um instrumento de controle social, no qual constam informacSes de forma clara e acessivel sobre os servigos
prestados pelo 6rgdo, facilitando mais ainda o acesso a informagdo (http://www.semob.df.gov.br/category/carta-de-servicos/).



Secretaria de Mobilidade

CARTA
SERVI(}OS

Cl DADAO

coveans oE

BRASILIA

Conselho de Transporte Publico Coletivo - CTPC/DF

O Sistema de Participacdo Popular da Mobilidade no ambito do Distrito Federal (SPPM-DF), previsto no Decreto n°® 36.772/15 e
alteracdes, tem entre suas instancias de participacdo social o Conselho de Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal. Apds
alguns anos sem reunido, em Maio e Julho de 2018 os encontros foram retomados de forma produtiva, nos quais foram tratados
temas gerais da Mobilidade (bicicletas compartilhadas, bilhete Unico, layout e pintura da frota, reajustes da tarifa usuario em 2015
e 2016) e faixa exclusiva EPNB, conforme as Atas 3872 e 3882.

Indicadores de Desempenho por Programa de Governo

Denominag&o do Unidade Indl.ce Apurado | Periodicidade Dese]a:’:lo AIcangz:do Desejago Alcanga:’do Dese]a;io Alcangz:do .
Indicador de Mais e B e em1 em1 em 2 em 2 em 3 em 3 Origem/Fonte
Medida | Recente purag Ano Ano Ano Ano Ano Ano
1731 - ENTREGAS DO
ACORDO DE _ SEMOB/UO
RESULTADOS/GESTAO % 56 31/12/2016 | ANUAL 75 40 85 26101/0E 5
DF - SEMOB
Justificativa: 2017 - Devido ao Aditivo do Acordo de Resultados de 2017, as datas de varias entregas foram repactuadas para 2018.
1724 - EXTENSAO DA - SEMOB/UO
MALHA CICLOVIARIA KM 420 31/12/2016 | ANUAL 471 442 548 26101/0E 2
Justificativa: 2017 - Da infraestrutura cicloviaria prevista para 2017, Semob aguarda a conclusdo das obras da EPTG (25 km) e Lago Oeste - DF 001 (12,6 km). Ambas intervengdes sdo
conduzidas pelo DER e serdo langadas em 2018.
2018 - .

6217 - SEGURANCA PUBLICA COM CIDADANIA

Execucdao Orcamentaria e Financeira

Acao/Subtitulo Lei Rsts;-eizs:da Empenhado | Liquidado
1142 - AQUISIGAO DE VEIiCULOS 4500000,0 0,0 0 0
0006 - AQUISICAO DE VEICULOS - IMPLANTAGAO DO PROJETO TRANSPORTE SOLIDARIO 4500000.0 0.0 0 0
MAIS ACESSIBILIDADE - DISTRITO FEDERAL ' ¢
TOTAL - 6217 - SEGURANCA PUBLICA COM CIDADANIA 4500000,00 0,00 0,00 0,00

A acdo 1142 - Aquisicdo de veiculo (Oriunda de Emenda parlamentar), migrou do programa 6217, da TCB para o Programa 6216 -

Mobilidade Integrada e Sustentavel.

Observa-se que, do total de recursos autorizados e ndo empenhados do Programa 6216 - Mobilidade Integrada e Sustentavel,

mais

de 45% correspondem & acdo “1794 - IMPLANTACAO DE VEICULO LEVE SOBRE PNEUS - VLP EIXO SUL” (BRT-Sul), cuja execucdo

esta prejudicada,
posicionamento técnico do Tribunal de Contas do Distrito Federal,
Sul, uma vez que haveria duvidas acerca do real valor a ser pago.

desde 2016, em funcdo de recomendacdo formal da Controladoria Geral do Distrito Federal,
para suspensdo de pagamentos ao Consdrcio Executor do BRT-

baseada em



Dessa forma, entende-se necessaria a exclusdo desses valores na analise da execugdo orgamentaria desta Secretaria. Isso feito,
tem-se que do montante total autorizado, correspondente a R$ 47.881.880,24 (considerando a agdo 1142, originaria da TCB, acima
referida), a execugdo desta SEMOB foi de 60%), correspondente ao valor empenhado de R$ 28.928.317,96.

0001 - PROGRAMA PARA OPERAGCAO ESPECIAL

Execugdo Orgcamentaria e Financeira

~ . - Despesa I
Agao/Subtitulo Lei Autorizada Empenhado | Liquidado
9041 - CONVERSAO DE LICENGA PREMIO EM PECUNIA 5272,0 101831,00 100223,22 100223,22
0024 - CONVERSAO DE LICENCA PREMIO EM PECUNIA-SECRETARIA DE ESTADO DE
MOBILIDADE. PLANO PILOTO . 5272,0 101831,00 100223,22 100223,22
9050 - RESSARCIMENTOS, INDENIZAGOES E RESTITUICOES 1513707,0 3377319,84 3232720,00 3107896,98
0019 - RESSARCIMENTOS, INDENIZACOES E RESTITUICOES-SECRETARIA DE ESTADO
DE MOBILIDADE- PLANO PILOTO . 1513707,0 3377319,84 3232720,00 3107896,98

TOTAL - 0001 - PROGRAMA PARA OPERACAO ESPECIAL 1518979,00 | 3479150,84 |3332943,22|3208120,20

Em 2018 houve a execugdo de despesa no programa de trabalho 28.846.0001.9041.0024, referente ao pagamento de licenga prémio

em peclnia para 2 servidores desta pasta que se aposentaram.

Com relagdao aos ressarcimentos, indenizagles e restituicdes, foram realizados 1.296 (mil, duzentos e noventa e seis) pagamentos.

6001 - GESTAO, MANUTENGAO E SERVIGOS AO ESTADO - DESENVOLVIMENTO

Execugdo Orgcamentaria e Financeira

= . - Despesa I
Agao/Subtitulo Lei Autorizada Empenhado |Liquidado
2396 - CONSERVAGAO DAS ESTRUTURAS FISICAS DE EDIFICAGOES PUBLICAS | 20000,0 0,0 0 0
5291 - CONSERVAGAO DAS ESTRUTURAS FISICAS DE EDIFICACOES PUBLICAS-- 200000 0.0 o 0
DISTRITO FEDERAL ' '

8502 - ADMINISTRAGAO DE PESSOAL 46059940,0 45716425,0 45439185,34 45439097,41
6987 - ADMINISTRACAO DE PESSOAL-SECRETARIA DE ESTADO DE MOBILIDADE- 46059940,0 45716425,0 45439185,34 45439097,41
PLANO PILOTO .
8504 - CONCESSAO DE BENEFICIOS A SERVIDORES 1200000,0 1084191,00 1059267,05 1057649,08
0010 - CONCESSAO DE BENEFICIOS A SERVIDORES-SECRETARIA DE ESTADO DE
MOBILIDADE- PLANO PILOTO 1200000,0 1084191,00 1059267,05 1057649,08
8517 - MANUTENGAO DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS GERAIS 3542272,0 4351498,91 4061676,16 3937950,75
0009 - MANUTENGAO DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS GERAIS-SECRETARIA DE
ESTADO DE MOBILIDADE- PLANG PILOTO . 3542272,0 4351498,91 4061676,16 3937950,75
1471 - MODERNIZAGAO DE SISTEMA DE INFORMAGAO 300000,0 149814,72 149814,72 142127,35
2544 - MODERNIZAGAO DE SISTEMA DE INFORMAGAO-SECRETARIA DE ESTADO DE
MOBILIDADE-. PLANG PILOTO . 300000,0 149814,72 149814,72 142127,35
4088 - CAPACITAGAO DE SERVIDORES 50000,0 0,0 0 0
0063 - CAPACITACAO DE SERVIDORES-SECRETARIA DE MOBILIDADE- PLANO 50000,0 0,0 0 0
PILOTO .
3903 - REFORMA DE PREDIOS E PROPRIOS 100000,0 0,00 0 0
9709 - REFORMA DE PREDIOS E PROPRIOS--DISTRITO FEDERAL 100000,0 0,00 0 0

TOTAL - 6001 - GESTAO, MANUTENGCAO E SERVICOS AO

ESTADO - DESENVOLVIMENTO 51272212,00| 51301929,63 |50709943,27 | 50576824,59

A Semob se empenhou, no exercicio de 2018, em obter recursos organizacionais, modernizar métodos e processos, adotar novas
tecnologias e modelos de gestdo eficazes, para a otimizagdo dos recursos disponiveis, redugdo de custos e elevagdo da qualidade
dos servigos, de modo a efetivar seu papel estratégico de conduzir a organizagdo para o cumprimento de sua missdo e alcance de
suas finalidades.

Destaca-se, ainda, que até o dia 28 de dezembro foram assinados 17 (dezessete) novos Contratos no dmbito desta Unidade.

Na area de tecnologia da informagdo e Comunicagdo, em atendimento ao Decreto Distrital n® 30.034, de 06 de fevereiro de 2009,
em 2018 houve a migragdo do Servidor de rede da Semob para a Sutic. Além de aumentar a seguranca dos dados através de um
backup mais eficiente, o sistema passou a ser integrado, possibilitando o acesso ao e-mail, SEI e a rede com apenas uma senha.

Destacam-se, ainda, as seguintes realizagSes na area de TI no ano corrente:
- Implantagdo do Sistema de Mediagdao de Conflitos.

- Aquisigdo de solugdo tecnoldégica em geoprocessamento: 4 licencas da ferramenta ArcGIS Desktop e Analyst, sendo cedida uma
licenga para o Transporte Urbano do Distrito Federal - DFTrans.

- Aquisicdo de softwares de planejamento de transporte publico, de trafego, rede de transportes individual e de cargas, sendo
ferramenta de macrossimulagdo e microssimulagdo, PTV - VISUM, VISSIM e VISWALK.

- Aquisicdo do pacote completo da ferramenta AUTODESK e de Sinalizagdo Horizontal, Vertical e de Raio de Giro (TRANSYS).
- Treinamento dos servidores da Semob, DFTrans, DER e DETRAN para utilizarem os novos programas e ferramentas.

FISCALIZAGAO, AUDITORIA E CONTROLE

No que se refere ao planejamento das agdes de fiscalizagdo, auditoria e controle, as agdes desenvolvidas pela Semob podem ser
classificadas em quatro tipos:

- Setoriais: agles realizadas por cada uma das unidades que compdem a estrutura da Subsecretaria, de forma exclusiva



(processamento de sangdes, auditoria de conformidade, monitoramento operacional, vistoria de veiculos em terminais, etc.);

- Tipicas: agOes realizadas por qualquer auditor fiscal, em campo, independentemente da lotagdo, tendo por intuito ofertar resposta
a demandas apresentadas (reclamagdes, denuncias, resultados de agdes fiscais, etc.);

- Especificas: agdes de carater similar ao das Tipicas, mas com foco e periodicidade pré-definidos, em razdo do interesse especial
da Subsecretaria (Operacdo Hefesto, Operacgdo Sdo Pedro, Operacdo Ceres, Operagdo Corsario, etc.); e

- Extraordinarias: acgGes de carater diferenciado, desenvolvidas por equipe designada, para atendimento a demandas contingenciais
ou emergenciais, visando oferta de resposta imediata.

Diante disso, no periodo em questdo, entre agdes planejadas e tarefas distribuidas, foram instruidos e movimentados 1962
processos. Ja no que se refere ao gerenciamento das atividades de cunho administrativo, foram instruidos e movimentados 470
processos.

Com relagdo as atividades voltadas para a formulagdo de entendimentos e respostas a solicitagdes e questionamentos de carater
técnico-legal apresentados, em 2018 a Semob trabalhou com a instrugdo, movimentacdo e manifestacdo em 313 processos.

Sobre a execugdo de agdes de controle da prestagdo de servigos, mediante analise e avaliagdo dos dados operacionais registrados
nos sistemas informatizados de controle, no periodo em questdo foi monitorada diariamente a operagdo de 825 linhas, distribuidas
pelos 9 delegatarios (concessionarias HP - Urbi Mobilidade Urbana, Viagdo Pioneira, Viagdo Piracicabana, Expresso Sdo José e Auto
Viagdo Marechal e permissionarias Coobrataete, Cootarde, Coopatag e Coopertran) do Servigo Basico Rodoviario do Sistema de
Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal - STPC/DF. Como resultado desse monitoramento foram gerados 310 processos de
aplicacdo de sangdes disciplinares e, consequentemente, de acompanhamento evolutivo de desempenho, em razdo da detecgdo
continuada de descumprimentos da programagao operacional estipulada.

Além disso, as agdes de verificacdo das condigBes e das formas de uso e funcionamento dos equipamentos operacionais (veiculos,
validadores, garagens, etc.), mediante a realizagdo de vistorias, inspecdes e auditorias, implicaram na movimentacdo de 2252
processos vinculados.

Ja no que se refere a execugdo de agdes fiscais de carater contingencial, especial, eventual e de pronto-atendimento, através da
verificacdo das condigdes de prestacdo dos servigos in loco, com foco especial nos terminais/estagdes rodoviarios e pontos de
controle/soltura, em 2018 a Semob desenvolveu agdes relacionadas a 818 processos.

Com relagdo a execugdo de acOes de andlise de receitas apuradas e custos contabilizados durante a prestacdo de servicos de
transporte de passageiros, visando avaliagdo de adequagdo as normas estabelecidas, identificando a ocorréncia de irregularidades
(fraudes, simulagbes, usos indevidos de beneficios, etc.) e promovendo a abertura de processos de penalizagdo de infratores,
mediante a realizacdo de procedimentos de auditoria de carater técnico-operacional, a Semob executou agdes do tipo elencado em
2366 processos.

Ainda, no que compete a execugdo de acdes de avaliagdo das condigcdes de prestacdo dos servicos e dos prestadores, em especial
no que tange a manutencdo da capacidade técnica para atuacdo na condicdo de delegatarios do Sistema de Transporte do Distrito
Federal, tendo por foco especifico a verificagdo de regularidade fiscal, de qualificagdo econdmico-financeira e de cumprimento de
programas complementares determinados, por intermédio da realizagdo procedimentos de auditoria de conformidade, operacional e
mista, a Semob desenvolveu seus trabalhos no ambito de 254 processos especificos.

No que se refere as atividades relativas ao processamento das sangBes de carater disciplina, mediante instrugdo e movimentagdo
dos processos administrativos decorrentes da pratica de atos do poder de policia administrativa, no periodo em tela, a Semob
desenvolveu seus trabalhos no ambito de 18518 processos do tipo em questdo. Por outro lado, nas atividades relacionadas ao
processamento das sangGes de carater contratual e normativo, mediante instrugdo e movimentagdo dos processos administrativos
decorrentes da verificagdo de descumprimentos do tipo mencionado, a Semob debrugou-se na movimentacgdo de 173 processos.

No ambito da interlocugdo entre a sociedade e os dérgdos que a representam com a Subsecretaria de Fiscalizagdo, Auditoria e
Controle da Semob, mediante a geragao de insumos direcionadores das acgles fiscais para a verificagdo das inadequabilidades por
eles apontadas, de de 01/01 as 31/10 do corrente ano, foram recebidos 1722 pleitos da sociedade, sendo 1507 convertidos em
demandas para realizagdo de acdo fiscal e 215 respondidos de imediato, em razdo de ja haverem sido objeto de agdes fiscais
anteriores ou por falta de informagdes essenciais a apuragdo. Além disso, no que diz respeito a tarefa de produgdo das informagGes
que possibilitem a avaliagdo dos resultados alcangados com o desenvolvimento das agdes fiscais realizadas, bem como do
desempenho dos prestadores de servico no que tange a sua qualidade, as tarefas foram desenvolvidas no transcurso de 3365
processos.

3. INFORMACOES COMPLEMENTARES

Realizacdes extraordindrias.

ACOES DE CONTROLE INTERNO
A Semob, por meio da Unidade de Controle Interno, neste exercicio de 2018, acompanhou a apuragdo das demandas de correicdo
administrativa da Secretaria, visando a gestdo adequada das verbas publicas, a protegdo do patrimdnio publico e a identificagdo de
eventuais infragdes disciplinares.

Em relagdo a Politica de Gestdo de Riscos, houve a continuidade da implantagdo do projeto na SEMOB, em conformidade com o
Decreto n° 37.302, de 29 de abril de 2016, que estabelece modelos de boas praticas gerenciais em Gestdo de Riscos e Controle
Interno a serem adotados no ambito da Administragdo Publica do Distrito Federal. O trabalho encontra-se em fase de homologacao.

OUVIDORIA DA SEMOB
A Secretaria de estado da Mobilidade, por meio de sua Ouvidoria, segue monitorando o tratamento da informagdo desde a entrada,
aplicando rigoroso controle de qualidade na classificacdo das manifestacées e no cumprimento dos prazos de resposta definitiva.

A Secretaria de Mobilidade atendeu um total de 5.908 manifestagSes. Os 10 assuntos mais mencionados nessas manifestagées, em
ordem decrescente, foram:
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Em relagdo a tipologia das manifestagbes registradas no periodo, ficaram distribuidas da seguinte forma:

Tipologia das manifestactes
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Destaca-se, em 2018, o atendimento dos usudrios do Sistema de Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal - STPC/DF e as
sugestdes de melhoria apresentadas ao Gabinete da Pasta a partir da percepcdo dos cidaddos acerca da qualidade dos servigos
prestados pela Semob, suas vinculadas e pelas Concessionarias do STPC/DF.

Importante destacar que foi necessaria a alteragdo no fluxo de recebimento e tratamento das manifestagdes de ouvidoria dirigidas
as empresas operadoras do STPC/DF. O atendimento dessas manifestagGes era realizado pela Ouvidoria/Semob desde 1° de julho
de 2014 e, a partir de 30 de maio de 2018, foi redirecionado a Ouvidoria do DFTrans, por forca do disposto no art. 8°, § 2°, V, do
decreto 38.010/2017.

Em um esforgo conjunto, as equipes das Ouvidorias Semob e DFTrans cuidaram para que o processo de transferéncia fosse
realizado sem prejuizo ao atendimento dos usuarios, especialmente em relacdo ao cumprimento dos prazos e a qualidade das
respostas fornecidas pelas empresas operadoras.

Ficou acertada, ainda, a liberagdo de acesso mutuo entre os bancos de dados da Ouvidoria/SEMOB e Ouvidoria/DFTrans, incluindo a
concessdo de acesso aos auditores da Subsecretaria de Fiscalizagdo, Auditoria e Controle, no intuito de que a Secretaria de
Mobilidade continue acompanhando o tratamento das manifestagdes dos usuarios do STPC/DF.

A SEMOB continua acompanhando a dinamica do atendimento das manifestacGes dirigidas as empresas operadoras do STPC/DF,
verificando a consisténcia das respostas fornecidas e monitorando os indices de satisfacdo dos usuarios desses servicos em
conjunto com a equipe do DFTrans e Sufisa.

Por fim, ressalta-se que os dados apresentados nos painéis da plataforma OUV/DF indicam que as estratégias adotadas até o
momento tém se mostrado acertadas na construgdo de uma sistematica de atendimento que garanta a efetiva participagdo do
usuario do Sistema de Transporte Publico Coletivo do Distrito Federal STPC/DF.

PUBLICIDADE E TRANSPARENCIA
Redes Sociais

Em 2018, a rede social da Semob foi procurada 184 vezes com os mais diversos questionamentos, mostrados no grafico abaixo:
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Em observagdo a Legislagdo Eleitoral e cumprimento da Instrugdo Normativa n® 2, da Secretaria de Estado de Comunicagdao do
Distrito Federal, de 6 de julho a 27 de outubro todas as redes sociais da Secretaria de Mobilidade foram temporariamente
suspensas em razdo do periodo eleitoral, o que incluiu os perfis do Facebook, Twitter, YouTube e Flickr Nesta ocasido, todas as
informagbes sobre servigos a populagdo foram divulgadas no portal www.semob.df.gov.br. A suspensdo das atividades da pagina no
Facebook durante o periodo eleitoral influiu no nimero de interagGes em geral e no total de curtidas (na pagina e nas publicagdes)



especificamente. Além disso, deve-se considerar também que esta rede social tem sofrido diminuicdo em seu uso
mundial.

Engajamento do Facebook em 2018
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Alcance das publicactes

O numero de pessoas em cujas telas foi colocado qualquer publicagdo da sua Pagina.
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Alcance das publicactes

O numero de pessoas em cujas telas foi colocado qualquer publicacdo da sua Pagina.
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Alcance das publicacées

O nimero de pessoas em cujas telas foi colocado qualquer publicacdo da sua Pagina.
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Alcance das publicactes

QO numero de pessoas em cujas telas foi colocado qualquer publicagdo da sua Pagina.

Orgénico [ Pago

Organico
612

1 de julho de 2018

Alcance das publicactes

O numero de pessoas em cujas telas foi colocado qualquer publicacdo da sua Pagina.
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Seguidores

Total de sequidores da Pagina até hoje: 5.310

Total de seguidores da Pagina
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E-MAIL

Com relagdo as demandas da imprensa, em 2018 foram respondidos 1.453 questionamentos sobre os mais diversos assuntos,
conforme grafico abaixo:

Demandas do E-mail
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CAMPANHAS EXTERNAS

A Secretaria de Mobilidade, em parceria com a Associacdo Nacional das Empresas de Transportes Urbanos - NTU e a ONU Mulheres,
aderiu a campanha nacional ONIBUS E LUGAR DE RESPEITO! CHEGA DE ABUSOS! A campanha contou com iniciativas como cartazes
nos coletivos, folhetos para distribuicdo a bordo nos terminais de passageiros e veiculos adesivados.



UNIBUS
E LUGARDE
RESPEITO!
CHEGA DE
ABUSOS!

4. DIAGNOSTICO DO DESENVOLVIMENTO DA UNIDADE

Andlise das realizacées, dificuldades encontradas e perspectivas para o proximo exercicio.

Como principais realizagdes desta Secretaria de Estado de Mobilidade em 2018, pode-se destacar os avangos concretos na
modernizagdo do Sistema de Transporte Coletivo do Distrito Federal - STPC/DF, a necessaria avaliagdo dos contratos de concesséo
realizada pela Fundacgdo Getulio Vargas, as obras de reforma de terminais de Onibus urbanos e passarelas, bem como as acbes de
fortalecimento da mobilidade ativa no Distrito Federal.

A modernizagdo do STPC/DF teve como marco a continuidade da programacgao referente ao Bilhete Unico, langado em 2017, de
modo que, em 2018, foram disponibilizados para uso da populagdo os cartdes Melhor Idade, Crianga Candanga, + Turista e
Multifuncional (com esse Ultimo os cidaddos podem pagar as viagens no Sistema de Transporte Coletivo do Distrito Federal -
STPC/DF por meio de cartdo de débito ou crédito com tecnologia sem contato), completando a familia de 10 cartSes desse sistema.
Com essa melhoria, aliada a expansdo da rede de postos de emissdo e recarga de cartdes ocorrida no ultimo ano, houve redugdo
em 5% da circulacdo de dinheiro em espécie no sistema - beneficio para a seguranca de passageiros e rodoviarios, além de tornar o
fluxo de usuarios pela catraca dos 6nibus mais célere.

Ademais, expandiu-se a tecnologia de biometria facial para a totalidade da frota das concessionarias do STPC/DF. Como resultado
desse investimento, reduziu-se significativamente as fraudes que ocorriam com uso indevido dos cartdes de usuarios com direito a
gratuidades. Das mais de 15 mil irregularidades identificadas, com consequente bloqueio do cartdo, 86% foi realizado em 2018,
evidenciando evolugdo da tarefa de fiscalizagdo.

Outra frente importante da modernizacio do STPC/DF foi o lancamento da versdo beta do aplicativo +Onibus, que permite ao
passageiro consultar os horarios dos 6nibus em tempo real e tragar destinos, além de possibilitar acesso a localizagdo dos pontos
de coletivos e as linhas existentes em todo o DF, com a previsdao das proximas viagens.

Quanto a avaliagdo dos contratos de concessd@o no ambito do STPC/DF, realizada pela Fundacdo Getllio Vargas, ressalta-se sua
importancia tanto para resolugdo de diversos questionamentos pretéritos sobre esses contratos, bem como para o aperfeigopamento
do Sistema, uma vez que o trabalho teve ampla abrangéncia, contemplando analise contabil e econémico-financeira, dos contratos
com as empresas de publicidade, do Indice de Qualidade do Servico Basico do STPC/DF - IQT e estudo da taxa interna de retorno e
da tarifa técnica, dentre outras. Assim, entende-se que esse esforco resultou em valiosas recomendacGes para o aprimoramento do
STPC/DF, as quais estdo, em parte, jé sendo implementadas, a exemplo das recentes agles para implantagdo do IQT/DF, como
citado.

Em 2018, logrou,-se, ainda, iniciar a reforma do terminal de Sobradinho Centro, com previsdo de término para fevereiro de 2019, e
a construgdo de duas passarelas na Via Estrutural, ambas em fase de conclusdo. Foram concluidos os alargamentos das pontes
sobre o corrego Samambaia, Vicentes Pires e Viadutos sobre a Ferrovia Centro Atlantica, melhorando a fluidez vidria nessas areas.

Sem perder de vista a importdncia dada a sustentabilidade no ambito das agdes de mobilidade, destaca-se a entrega do primeiro
Onibus 100% elétrico, que passou a fazer parte da frota da capital a partir de julho de 2018, trata-se da linha 109. O 6nibus 100%
elétrico traz mais conforto para os usuarios do Sistema de Transporte Publico do DF (STPC/DF). O veiculo é silencioso, possui ar
condicionado, piso baixo, acessibilidade e emissdo zero de poluentes. O O6nibus elétrico reduz cerca de 46,8 toneladas de Co2, o
que representa o plantio de 343 arvores/ano. O O6nibus faz parte de uma das agdes sustentaveis do programa Circula Brasilia. Em
agosto de 2018, mais um Onibus elétrico entrou para o sistema de transporte publico do Distrito Federal. O veiculo é responsavel
pela linha 110 que faz o trajeto Rodoviaria do Plano Piloto - Universidade de Brasilia (UNB).

No que tange a mobilidade ativa, ressaltam-se os avancos nas agBes estruturantes dessa politica, competéncia primordial desta
Pasta, a partir da conclusdo do contéudo técnico do Plano de Mobilidade Ativa (PMA/DF), a ser submetido a consulta publica, da
minuta de Projeto de Lei para instituir a Politica de Ciclomobilidade no DF, e das diretrizes do Plano de Mobilidade de Pedestres,
incorporadas ao PMA/DF.

Destaca-se, ainda, o langamento do Plano de Ciclomobilidade +Bike, por meio do qual atingiu-se a expansdo do sistema de
bicicletas compartilhadas, que alcangou mais de 1,2 milhdo de viagens em 2018 e concluiu 92km em projetos para expansdo da
malha cicloviaria em todo DF.



Na andlise da execucdo orcamentdria, a Semob executou 60% do seu orcamento autorizado. E necessario ponderar que, nesse
percentual, estdo excluidos os valores relativos a agdo “1794 - IMPLANTA(;AO DE VEICULO LEVE SOBRE PNEUS - VLP EIXO SUL”
(BRT-Sul), cuja execugdo estd prejudicada, desde 2016, em fungdo de recomendacgdo formal da Controladoria Geral do Distrito
Federal, baseada em posicionamento técnico do Tribunal de Contas do Distrito Federal, para suspensdo de pagamentos ao
Consorcio Executor do BRT-Sul, uma vez que haveria dlividas acerca do real valor a ser pago.
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